
Приложение 1 

к приказу управления образования 

администрации Ракитянского района 

от «_____» января 2021 года № 209-11-______ 

 

План по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

по итогам 20 этапа в 2021  году общеобразовательными учреждениями 

№ 

п/

п 

Недостатки,  

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные мероприятия 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

МОУ «Бориспольская начальная общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

1. Отсутствие информации о наличии 

и порядке оказания платных 

образовательных услуг (при 

наличии) 

  Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

На сайте МОУ в разделе платные 

образовательные услуги  

размещена информация о том, 

что платные образовательные 

услуги не оказываются.   

с 2020 г. 

2 Отсутствие копии документа о 

порядке оказания  платных 

образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец 

договора об оказании   платных 

образовательных услуг, документа 

об утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе. 

  Матвеенко 

Елена Игоревна 

На сайте МОУ в разделе платные 

образовательные услуги  

размещена информация о том, 

что платные образовательные 

услуги не оказываются.   

 с 2020 г. 

МОУ «Трефиловская начальная общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

3 Отсутствует информация о 

контактных телефонах и об адресах 

  Спиридонова 

Надежда 

На сайте МОУ на главной 

странице размещена информация   

 с 2020 г. 



электронной почты Александровна, 

директор 

о контактных телефонах и об 

адресе электронной почты 

общеобразовательного 

учреждения 

4 Отсутствие информации о наличии 

и порядке оказания платных 

образовательных услуг (при 

наличии) 

  Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

На сайте МОУ в разделе платные 

образовательные услуги  

размещена информация о том, 

что платные образовательные 

услуги не оказываются.   

с 2020 г. 

5 Отсутствие копии документа о 

порядке оказания  платных 

образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец 

договора об оказании   платных 

образовательных услуг, документа 

об утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе. 

  Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

На сайте МОУ в разделе платные 

образовательные услуги  

размещена информация о том, 

что платные образовательные 

услуги не оказываются.   

 с 2020 г. 

МОУ «Нижнепенская средняя общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

6 Отсутствие копии документа о 

порядке оказания  платных 

образовательных услуг (при 

наличии), в том числе образец 

договора об оказании   платных 

образовательных услуг, документа 

об утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной программе. 

  Терещенко 

Татьяна 

Алексеевна 

На сайте МОУ в разделе платные 

образовательные услуги  

размещена информация о том, 

что платные образовательные 

услуги не оказываются.   

с 01.09.2018г 

III. Доступность услуг для инвалидов 

МОУ «Бориспольская начальная  общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

1 Отсутствие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств 

инвалидов 

Оборудовать стоянку для 

автотранспортных  

средств инвалидов.  

До 2022 г. Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

  

2 Отсутствие сменных кресел-

колясок 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

  



отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в МОУ 

3 Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и  зрения, требующих 

специальных средств и 

приспособлений, 

обеспечивающих 

ориентацию и свободное 

передвижение детей по 

территории МОУ, не 

было 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

  

4 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и зрения, которым 

необходимы услуги 

сурдопедагога 

(тифлосурдопереводчика) 

на территории МОУ, не 

было. 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

  

5 Отсутствует помощь, оказываемая 

работниками образовательной 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации) 

  Матвеенко 

Елена Игоревна, 

директор 

С работниками образовательной 

организации, проведено 

необходимое обучение 

(инструктирование)  

 

до 1.09.2020 г. 

МОУ «Трефиловская начальная общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

6 Отсутствие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств 

Оборудовать стоянку для 

автотранспортных  

До 2022 г. Спиридонова 

Надежда 

  



инвалидов средств инвалидов.  Александровна, 

директор 

7 Отсутствие адаптированных 

лифтов, поручней, расширение 

дверных проемов 

Расширение дверных 

проемов 

До 2022 г. Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

  

8 Отсутствие сменных кресел-

колясок 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в МОУ 

Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

  

9 Отсутствие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Создание в МОУ 

специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических  

помещений 

До 2022 г. Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

  

10 Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и  зрения, требующих 

специальных средств и 

приспособлений, 

обеспечивающих 

ориентацию и свободное 

передвижение детей по 

территории МОУ, не 

было 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

  

11 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и зрения, которым 

необходимы услуги 

сурдопедагога 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

Спиридонова 

Надежда 

Александровна, 

директор 

  



(тифлосурдопереводчика) 

на территории МОУ, не 

было. 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

МОУ «Илек-Кошарская средняя общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

12 Отсутствие сменных кресел-

колясок 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в 

школе 

Каруна Галина 

Владимировна, 

директор 

  

13 Отсутствие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Создание в школе 

специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических  

помещений 

До 2022 г. Каруна Галина 

Владимировна, 

директор 

  

14 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и зрения, которым 

необходимы услуги 

сурдопедагога 

(тифлосурдопереводчика) 

на территории МОУ, не 

было. 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Каруна Галина 

Владимировна, 

директор 

  

МОУ «Нижнепенская средняя общеобразовательная школа» Ракитянского района Белгородской области 

15 Отсутствие адаптированных 

лифтов, поручней, расширение 

дверных проемов 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

Терещенко  

Татьяна 

Алексеевна, 

директор 

В рамках капитального ремонта  

в общеобразовательном 

учреждении дверные проемы 

расширены, установлены 

декабрь 2019 г. 



адаптированные лифты  

отсутствовали. Установка 

адаптированных лифтов.  

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в 

школе 

поручни  

16 Отсутствие сменных кресел-

колясок 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в МОУ 

Терещенко  

Татьяна 

Алексеевна, 

директор 

  

17 Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и  зрения, требующих 

специальных средств и 

приспособлений, 

обеспечивающих 

ориентацию и свободное 

передвижение детей по 

территории МОУ, не 

было 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Терещенко  

Татьяна 

Алексеевна, 

директор 

  

18 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и зрения, которым 

необходимы услуги 

сурдопедагога 

(тифлосурдопереводчика) 

на территории МОУ, не 

было. 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Терещенко  

Татьяна 

Алексеевна, 

директор 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

МОУ «Пролетарская средняя общеобразовательная школа № 2» Ракитянского района Белгородской области 

19 Отсутствие сменных кресел-

колясок 

На момент проверки дети 

с нарушением опорно-

двигательного аппарата, 

которым необходимы 

кресла-коляски  

отсутствовали. 

Приобретение сменных 

кресел-колясок.  

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

опорно-

двигательного 

аппарата в 

школе 

Присада Ирина 

Владимировна, 

директор 

  

20 Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

На момент проверки 

детей с нарушением слуха 

и зрения, которым 

необходимы услуги 

сурдопедагога 

(тифлосурдопереводчика) 

на территории МОУ, не 

было. 

Создание условий для 

детей с нарушением слуха 

и  зрения. 

По мере 

необходимости, 

в случае 

поступления 

детей с 

нарушением  

слуха и зрения в 

МОУ 

Присада Ирина 

Владимировна, 

директор 

  


